
Journal of Water and Sustainable Development نشریه آب و توسعه پایدار
 Vol.7, No.1, Pages ,2020سال هفتم، شماره 1، 1399، صفحات  

13

Abstract چکیده

10.22067/jwsd.v7i1.81456DOI: 

:Article Typeنوع مقاله: 

   

مجامع  توجه  »حکمرانی خوب«،  موضوع  اخیر  دهه های  در 

از  یک  هر  است.  کرده  معطوف  خود  به  را  بسیاری  علمی 

محققان، حکمرانی خوب را با ابعاد و اهداف مختلفی تعریف 

موجب  خوب  حکمرانی  خصوص  در  دیدگاه  تعدد  نموده اند. 

تبیین معیار و شاخص های مربوطه شده است. در  پیچیدگی 

حال حاضر سردرگمی در خصوص انتخاب معیارهای حکمرانی 

اساسی  به یک مشکل  به ویژه در زمینه منابع طبیعی  خوب، 

برای محققان تبدیل شده است. دلیل اصلیِ ایجاد این چالش، 

مواجۀ منابع طبیعی با دو بعُد طبیعی و اجتماعی می باشد. در 

حقیقت تقابل این دو بعُد، باعث می شود عدم یکپارچه نگری، 

در  مدیریتی  و عدم جامع نگری های  گروداران  عدم مشارکت 

از طریق  این پژوهش،  یابد. در  افزایش  منابع طبیعی،  زمینه 

توصیفی-تحلیلی،  روش  کمک  به  و  کتابخانه ای  مطالعات 

معیارهای  سپس،  شده؛  احصاء  خوب  حکمرانی  معیارهای 

حکمرانی خوب در مدیریت منابع طبیعی پیشنهاد شده است. 

و  معیارها  ارزیابی  و  بکارگیری  شناخت،  است،  مسلم  آنچه 

شاخص های حکمرانی خوب، موجب بهبود وضعیت مدیریت 

منابع طبیعی خواهد شد.

واژه های كلیدی: یکپارچه نگری، مشارکت، گروداران، جامع نگری.

In recent decades, "good governance" has attracted 
the attention of many scientific communities. 
Each researcher has defined good governance with 
different dimensions and goals. Different views on 
good governance have complicated the explanation 
of criteria and related indicators. Confusion over the 
selection of good governance criteria, especially in 
the field of natural resources, has become a major 
problem for researchers. The main reason for this 
challenge is to confront of natural resources with both 
natural and social dimensions. In fact, the contrast 
between these two dimensions increases the lack of 
integration, Disaffiliation of the Stakeholders and 
the lack of managerial holism in the field of natural 
resources. In this study, good governance criteria 
have been summarized through library studies 
using descriptive-analytical method. Then, good 
governance criteria in natural resource management 
have been proposed. Understandably, recognizing, 
applying and evaluating good governance criteria 
and indicators will improve the state of natural 
resource management.

Keywords: Integration, Participation, Stakeholders, 
Holistic.
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مقدمه

یکی از مباحث بسیار مهم که از دهۀ 1980 به بعد در ادبیات 
حکمرانی  است.  حکمرانی1  موضوع  شده،  مطرح  توسعه 
تمدن  پیشینگی  به  آن  قدمت  بلکه  نیست؛  جدیدی  مفهوم 
بشری برمی گردد. در حال حاضر موضوع حکمرانی به ویژه در 
کشورهای در حال توسعه در راستای استقرار و نهادینه سازی 
و  (یگانگی  است  برخوردار  ویژه ای  جایگاه  از  جامعه مدنی 
همکاران، 1395). با این حال، معنای سادۀ حکمرانی، فرآیند 
تصمیم گیری و رویکردی است که به وسیلۀ آن، تصمیمات اجرا 
 ،Khandakar) می شوند. در برنامه ریزی توسعه سازمان ملل
اقتصادی و  2009)، حکمرانی را همان اعمال قدرت سیاسی، 
هر  به  می دانند.  سطوح  کلیه  در  امور  مدیریت  برای  اداری 
تعیین  که  است  فرآیندی  طبیعی  منابع  در  حکمرانی  حال، 
در  طبیعی  منابع  از  استفاده  مورد  در  رفتاری  چه  می نماید 
یک حوزه مشخص، قابل قبول و چه رفتارهایی نامقبول است 
مقررات  و  قوانین  به وسیلۀ خط مشی ها،  کار  این  تضمین  که 
نیز  و  طبیعی  منابع  مدیریت  به  و همچنین  می گیرد  صورت 
را  نهادی  و  اجتماعی  محیط  که  فرآیندهایی  و  ساختارها 
برای اجرای مدیریت منابع طبیعی آماده می کند، اشاره دارد 

(حسینی و نوروزی، 1395). 
نکته  به دو  باید  استفاده می شود  واژۀ حکمرانی  هنگامی که 
نیست.  اینکه، حکمرانی، حکومت داری  نخست  داشت:  توجه 
حکمرانی یک مفهوم است؛ در واقع شامل مکانیزم  ها، فرآیندها 
و  گروه ها  گروداران،  آنها  واسطه  به  که  است  نهادهایی  و 
نهادهای مختلف، منافع خود را دنبال، حقوق قانونی خود را 
اجرا، تعهداتشان را برآورده ساخته و تفاوت هایشان را تعدیل 
حکمرانی،  واقع  در   .(1395 همکاران،  و  (یگانگی  می کنند 
مجموعه  سنت هایی است که تصدی گران در چارچوب آن ها بر 
نهادهای مختلف اعمال قدرت می نمایند (بهلولی و همکاران، 
شامل  حکمرانی  نیز  طبیعی  منابع  مدیریت  در   .(1396
به ویژه  گروداران  که  است  نهادهایی  و  فرآیندها  سازوکارها، 
تعهدات  با  کرده،  مطالبه  را  خود  قانونی  حقوق  بهره برداران، 
یکدیگر  با  اختلافات،  یا  تفاوت ها  مورد  در  و  شده  آشنا  خود 
مواجه می شوند. در هر صورت، حکمرانی می تواند در چندین 
بین المللی، حاکمیت ملی و حاکمیت  زمینه همچون حاکمیت 

محلی استفاده شود.
غالباً در مدیریت منابع طبیعی، حکمرانی سه گروه اصلی از 
مفهوم  (به  دولتی  بخش  مدیران  شامل می شود:  را  گروداران 
حاکمیت)، بخش خصوصی و عموم مردم. لازم به ذکر است، 
تأکید  »فرآیند«  بر  حکمرانی  طبیعی،  منابع  مدیریت  در 
روابط  به  توجه  با  تصمیمات  که  می سازد  مشخص  و  دارد 

سلایق  و  اولویت ها  با  گروداران  از  تعدادی  بین  پیچیدۀ 
توافقی  حکمرانی،  حقیقت  در  می شوند.  گرفته  متفاوت، 
و  می کند  برقرار  متضاد  و  رقیب  سلایق  و  اولویت ها  بین  را 
 ،UN-Habitat) این، اساس و شالوده مفهوم حکمرانی است
مختلف  سطوح  می تواند  حکمرانی  حال،  هر  به   .(2006
حوزه های  و  غیره)  و  شرکتی  غیرانتفاعی،  جهانی،  (عمومی، 
مدل های  یا  غیره)  و  مجازی  فضای  (محیط زیستی،  مختلف 
مختلف (تجربی یا هنجاری؛ چند سطحی، مشارکتی، تنظیمی، 

مشترک، و غیره) داشته باشد.
»حكمرانی  عنوان  با  جدیدتری  اصطلاح  اخیر،  سالیان  در 
خوب« مد نظر قرار گرفته است و این به واسطه نقش مهمی 
است كه حكمرانی در تعیین سلامت، محیط زیست و اجتماع 
ایفا می كند (لشکری زاده و اشرفی، 1389). چهار رکن اصلی 
حکمرانی خوب عبارت اند از (1) بخش دولتی؛ (2) بخش های 
محلی.  سازمان های   (4) و  مدنی؛  جامعه   (3) خصوصی؛ 
گروهی از محققان برخی از ویژگی های حکمرانی خوب را به 

صورت ذیل برشماردند: 
الف) تقویت کننده ساختارهای دموکراتیک در جامعه

ب) تقویت کننده شفافیت، پاسخ گویی و توسعه مشارکت جویانه 
تمامی گروداران

اجتماعی  اقتصادی  مناسب  وجودآورنده خط مشی های  به  ج) 
در جهت توسعه پایدار

د) کمک کننده در احترام به قانون و حاکمیت قانونی
اصول  بر  مبتنی  خوب  حکمرانی  مفهوم  است،  ذکر  به  لازم 
و  بوده  توسعه یافته  جوامع  با  متناسب  اطلاعات،  شفافیت 
آن  پیاده سازی  که  می باشد  خاصی  سیاسی  گرایش  بیانگر 
بنابراین،  است.  روبرو  موانعی  با  حال توسعه  در  جوامع  در 
وجود نوعی شکاف بین دولت و عموم مردم در جوامع در 
اجتماعی و فرهنگی  تاریخی،  توسعه، ریشه در شرایط  حال 
خواهد  خوب  حکمرانی  تحقق  در  عمده ای  مانع  که  دارد 
تلاش  پژوهش  این  در   .(1382 قلی پور،  و  (شریف زاده  بود 
در  نوین  نظریه ای  عنوان  به  خوب  حکمرانی  الگوی  شده، 
همگرایی نیروها و همچنین پاسخ گویی به انتظارات جوامعِ 
در حال توسعه در زمینۀ مدیریت منابع طبیعی تهیه گردد. 
حکمرانی  معیارهای  کردن  همراه  و  شناخت  بررسی،  لذا، 
این  اصلی  هدف  به عنوان  طبیعی  منابع  زمینۀ  در  خوب 
از وضعیت  برون رفت  راه  الگو می تواند  این  پژوهش است. 
بدین  باشد.  موجود  وضع  بهبود  و  مشارکت  برای  فعلی 
موضوع حکمرانی  به  پرداختن  دنبال  به  پژوهش  این  ترتیب 
شاخص های  و  معیارها  شناسایی  و  طبیعی  منابع  در  خوب 
چالش های  با  ما  کشور  در  مسئله  این  چراکه  می باشد؛  آن 

زیادی مواجه است.
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تفاوت حکمرانی، مدیریت و حکومت داری 

یا  (راهبری   kubernan یونانی  کلمه  به  حکمرانی،  ریشه 
برای  را  آن  افلاطون  که  کلمه ای  برمی گردد.  هدایت کردن) 
این  است.  به کاربرده  حکومتی  نظام  یک  هدایت  چگونگی 
واژۀ یونانی در قرون وسطی به کلمه Gubernane تبدیل  شده 
دارد  دلالت  راهبری  یا  کردن  حکمروایی  راندن،  بر  که  است 
(کایر، 1386). مرکز سکونتگاه های انسانی سازمان ملل متحد2، 
حکمرانی را مجموعه  ای از اقدامات فردی و نهادی، عمومی و 
خصوصی برای برنامه ریزی و ادارۀ مشترک امور تعریف می کند 
و  متفاوت  منافع  میان  تفاهم  ایجاد  از  مستمری  فرآیند  که 
حرکت  سازگار  و  مشارکتی  اقدامات  قالب  در  و  است  متضاد 
ترتیبات غیررسمی و سرمایه  نهادهای رسمی و  کرده و شامل 

.(2006 ،UN-Habitat) اجتماعی شهروندان است
و  است  تصمیمات  اجرای  و  تصمیم گیری  فرآیند  حکمرانی، 
در  رسمی  بهره برداران  روی  بر  حکمرانی  تحلیل  ترتیب،  بدین 
تصمیم گیری ها، اجرای تصمیمات، ساختارهای رسمی و غیررسمی 
از گروداران است. سایر گروداران  متمرکز می شود. دولت یکی 
حکمرانی با توجه به وابستگی شان به سطوح مختلف نفوذ ایشان، 
متفاوت است. برای مثال در نواحی روستایی، سایر گروداران ممکن 
کشاورزان  اتحادیه های  نفوذ،  صاحب  زمین داران  شامل  است، 
روستایی، تعاونی ها، سازمان های غیردولتی، نهاد های پژوهشی، 
رهبران مذهبی، نهادهای مالی، احزاب سیاسی، نظامیان و غیره 

باشند (کوهستانی و قاسمی، 1393). 
بانک جهانی3 در سال 2000، حکمرانی را به معنای پیاده سازی 
سیاست ها و پایش دائمی سیاست های اجرایی عنوان کرده است. 
این امر توسط اعضای هیأت حاکمه یک سازمان انجام می شود 
از طریق  و شامل مکانیزم هایی است که توازن قدرت اعضا را 
سیستم پاسخ گویی مناسب و وظایف اصلی آنها را برای افزایش 
می تواند  حکمرانی  کند.  محقق  سازمان،  ماندگاریِ  و  موفقیت 
صرفاً یک فرآیند بوده یا هنجاری هدفمند باشد. حکمرانی متوجه 
ابعاد استراتژیک تر هدایت است؛ یعنی اتخاذ تصمیمات کلان تر 
در خصوص نحوه هدایت و نقش ها. به عبارت دیگر، حکمرانی 
فقط متوجه این سوال نیست که »به کجا برویم«؛ بلکه در پی 
پاسخ گویی به این سوالات نیز هست که چه کسی و با چه ظرفیتی 

باید در تصمیم گیری دخیل باشد (بهلولی و همکاران، 1396).
مدیریت، هنر انجام دادن کارها به واسطۀ دیگران با اقتصادی ترین 
روش است، بدین معنا که از کلیه منابع قابل دسترس برای رسیدن به 
اهداف از پیش تعیین شده، استفاده شود. در واقع مدیریت، فرآیند 
به کارگیری مؤثر و کارآمد منابع مادی و انسانی در برنامه ریزی، 
سازماندهی، بسیج منابع و امکانات، هدایت و کنترل است که برای 
دستیابی به اهداف سازمانی و بر اساس نظام ارزشی مورد قبول، 

صورت می گیرد (هارولد کونتز و همکاران، 2001). به هر حال، 
اصولاً مدیریت خود زیرمجموعۀ حکمرانی است. 

می توان  حکمرانی،  با  حکومت داری  و  حکومت4  مقایسۀ  در 
حکومت را نظامی دانست که تحت آن یک کشور یا یک اجتماع 
به وسیلۀ آن  ابزاری است که  نیز  اداره می شود. حکومت داری 
سیاست های دولت مورد اعمال واقع می شوند و همین طور این 
نهاد خود سیاست گذار و تعیین کننده راهبردهای پیش روی کشور 
است. نوع حکومت داری و شکلی که کشور با آن اداره می شود، 
به نظام های سیاسی مختلف و نهادها و ابزارهایی بستگی دارد 
از سه  نهاد معمولاً  این  قرار می گیرد.  ایشان  استفاده  که مورد 
قوه  و  مجریه  قوه  مقننه،  قوه  می شود:  تشکیل  قوه  یا  بخش 
قضاییه (اکبری و همکاران، 1395). حکومت داری به طور خاص، 
به معنی حکمرانی از طریق اعمال اقتدار و نیز اداره امور کشور، 
و  رسمی  سازمان  »ساختار  حکومت داری  بنابراین  است.  آمده 
جایگاه تصمیم گیری اقتدارمأبانه است« که در برگیرنده شاخه های 
اجرایی و قانون گذاری کشور و نیز کسانی است که آن ها را کنترل 
می کنند؛ در مقابل حکمرانی کنش، شیوه یا سیستم اداره است که 
در آن مرزهای بین سازمان ها و بخش های عمومی و خصوصی در 

هم می روند (ایمانی و همکاران، 1391). 
تفاوت حکمرانی با حاکمیت5 در آن است که حاکمیت به معنی 
قدرت مطلق و فرمانروایی ترجمه شده است و در اصطلاح به 
قدرت عالیِ دولت اطلاق می شود که قانون گذار و اجراکنندۀ قانون 
است و بالاتر از آن قدرتی نیست (شریف زاده و قلی پور، 1382). 
حکمرانی تلویحاً به معنی اقدام مشترک و بنابراین وجود اهداف 
پیوسته  تعامل  مشترک،  قواعد  و  ارزشی  چارچوب های  مشترک، 
و خواست دستیابی به منفعت جمعی است که از طریق انجام 

.(2001 ،Rakodi) اقدامات انفرادی حاکمیتی قابل حصول نیست
در مجموع می توان نتیجه گرفت که حکمرانی به روابط بین دولت 
و جامعۀ مدنی، حاکمان و حکومت شوندگان و حکومت مربوط 
و  است  از حکومت  تعریف حکمرانی گسترده تر  این  در  است. 
حکومت یکی از مؤلفه های آن به شمار می آید. این تعریف تا حدی 
تایید این نکته است که هماهنگ سازی نظام های اجتماعی پیچیده 
نبوده،  دولت  عهدۀ  به  تنها  هیچگاه،  جامعه  توسعه  و هدایت 
بلکه همواره مستلزم روابط متقابل میان طیف گروداران دولتی و 

غیردولتی بوده است (اجزاشکوهی و همکاران، 1393). 
برای ادارۀ امور عمومی دو پارادایم وجود دارد. در پارادایم نخست 
امور را بر عهده می گیرد.  نام دارد، مسئولیت تمام  که حکومت 
حکومت موظف است که تمام خدمات را برای مصرف جامعه مدنی 
و یا شهروندان فراهم کند. در پارادایم دوم که حکمرانی نام دارد، 
مسئولیت اداره عمومی میان سه نهاد حکومت، جامعۀمدنی و 
بخش خصوصی تقسیم شده است که هر سه مورد از لوازم توسعۀ 
انسانی به شمار می روند. ضمن آنکه هر سه بخش مذکور در تعامل 
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(Newig و Fritsch، 2008). حکمرانی خوب بر مشارکتِ عمیق و 
دموکراتیک شهروندان تمرکز دارد و ایدۀ پشتیبانِ آن این است که 
شهروندان باید نقش مستقیم تری را در تصمیمات عمومی داشته 
باشند، یا حداقل با مسائل سیاسی عمیق تر دخیل شوند. در عمل، 
این نوع حکمرانی، باید مکمل نقش شهروندان، به عنوان رأی دهنده 

 .(2012 ،Fischer) و ناظرِ کارکردهای دولت باشد

با یکدیگر قرار دارند، به گونه ای که ضعف و قدرت بیش از حد یکی 
از آنها، تعادل اجتماعی را بر هم خواهد زد. لذا ایجاد ارتباط و تعادل 
لازم و تفکیک وظایف هر یک از این سه بخش، امکان بهتر زیستن 
را در یک جامعۀ مطلوب فراهم خواهد کرد (صدیق سروستانی و 
همکاران، 1386). به هر حال، حکمرانی خوب، به عنوان وسیله ای 
برای دستیابی به توسعه پایدار و اجرای سیاست های مؤثر می باشد 

حکمرانی خوب در منابع طبیعی: معیار و شاخص

و  تعیین  که  دارد  تاکید  فرآیندی  بر  طبیعی  منابع  حکمرانی 
تعریف می کند چه رفتاری در مورد استفاده از منابع طبیعی در 
یک حوزه مشخص، قابل قبول، و چه رفتارهایی نامقبول است 
مقرارت  و  قوانین  به وسیلۀ خط  مشی ها،  کار  این  تضمین  که 
صورت می گیرد و به مدیریت منابع طبیعی و هچنین ساختارها 
اجرای  برای  را  نهادی  و  اجتماعی  محیط  که  فرآیندهایی  و 
(حسینی،  دارد  اشاره  می کند،  آماده  طبیعی  منابع  مدیریت 
رویکردی  طبیعی،  منابع  در  خوب  حکمرانی  الگوی   .(1395
است در جهت توسعه پایدار با سازوکار تعاملی میان بخش های 

دولتی، خصوصی، مدنی. 
حکمرانی خوب ساختاری ایستا و قابل نسخه پیچی نیست؛ بلکه 
برآیندی از تعامل و برخواسته از کنش و واکنش های اجتماعی- 
باید  الگو  این  کلیه گروداران است. همچنین  نهادی- محیطیِ 
با  و  بوده  یکدیگر  از  یادگیری  براساس  یعنی  باشد،  تطبیقی 
موجود  پارامترهای  سایر  و  محیطی  نهادی-  اجتماعی-  شرایط 
می شود  باعث  خوب  حکمرانی  الگوی  اجرای  باشد.  منطبق 
دولت و حاکمیت از تصدی گر به هماهنگ کننده، تنظیم گر و 
را  بخش ها  سایر  فعالیت  مسیر  شده،  تبدیل  روابط  تسهیل گر 
هموار ساخته و مسائل و مشکلات مربوط به منابع طبیعی هر 
حوضه، مستقیماً توسط مردم آن حوضه، درک و در سریع ترین 

زمان، مشارکتی حل گردند (کلاهی، 1396).
قضاوت  نوع  هر  بایستی  ارزیابی حکمرانی خوب،  فرآیند  در 
باشد.  معین  شاخص های  و  معیارها  بر  مبتنی  ارزشیابی،  و 
قاعده  این  از  نیز  طبیعی  منابع  زمینۀ  در  خوب  حکمرانی 
تا  می کنند  کمک  شاخص ها  نیست.  مستثی  مهم،  عمومی 
روندها اندازه گیری شده، تغییرات برجسته شوند و ارزیابی ها 
مورد حمایت قرار گیرند. این شاخص ها درکی را مطرح می کنند 
که چگونه اقدامات انسانی بر مؤلفه های مختلف حکمرانی و 
نهایتاً پایداری (اقتصادی، محیط زیستی، اجتماعی) اثر می گذارد 
(خزائی و همکاران، 1385). معیارها و شاخص ها، نقش مهمی 
در تصمیم گیری های آگاهانه در همۀ سطوح دارند. اساساً بدون 
سنجه ای به نام معیار و یا شاخص، ارزیابی امکان پذیر نیست 

و هرگونه بررسی و شناخت واقعی از طریق ابزار ارزیابی نیاز 
به تدوین معیار و شاخص هایی برای اندازه گیری مطلوبیت و یا 

عدم مطلوبیت وضعیت دارد. 
میزان  کلی  ارزیابی  برای  اجزای ضروری  از  یکی  پس شاخص، 
مرور  برای  معیار  یک  و  است  پایداری  سوی  به  پیشرفت 
مستقل  نشانگر  یک  یا  خاص  پدیدۀ  یک  به  مربوط  اطلاعات 
برای سنجش آن پدیده است (ثقفی اصل و همکاران، 1392). 
به عبارت دیگر، شاخص عبارت است از سازوكار مناسب برای 
معرفی و سنجش یك پدیده (شریف زاده و قلی پور، 1382). به 
بیانی دیگر، زمانی که بتوان معیارها را کمّی(قابل اندازه گیری) 

نمود، می توان آن ها را شاخص نامید. 
خوب  حكمرانی  برای  آن ها  كارشناسان  و  بین المللی  نهادهای 
معیار هایی ذكر نموده اند تا از این طریق، كشورهای جهان را ارزیابی 
كنند كه آیا حكمرانان كشورهای در حال توسعه، امور جامعه شان 
را بر اساس این الگو اداره می كنند یا خیر؟ اگر كشوری مطابق این 
شاخص ها عمل كند مطابق این الگو موفق بوده و در نتیجه، از 
كمك ها و حمایت های جهانی و نهادهای بین المللی مانند بانك 
جهانی، برنامة توسعة ملل متحد و صندوق بین المللی پول برخوردار 
می شود. اما اگر مطابق این معیار ها عمل نكند از این حمایت ها 
و كمك ها محروم خواهد شد. بانك جهانی برای آنكه مشخص كند 
در كدام كشور، حكمرانی ملاك عمل قرار می گیرد و كدام كشور 
از آن استفاده نمی كند، برخی معیارها را ذكر نموده است. بر اساس 
سندی كه بانك جهانی در سال 2006 انتشار داد، حكمرانی خوب 
دارای شش معیار است: پاسخگویی، ثبات سیاسی، اثربخشی دولت، 
 ،Arndt) كیفیت قوانین و مقررات، حاكمیت قانون و كنترل فساد
2008). بر اساس اعلام بانك جهانی، هر قدر كشوری به این شاخص ها 
نزدیك تر باشد، آن كشور از نرخ رشد اقتصادی بالاتری برخوردار 
بوده، رشد بخش خصوصی مؤثرتری خواهد داشت، همچنین میزان 
مرگ ومیر در آن كاهش و ورود سرمایۀ خارجی، افزایش می یابد 
(پورآقایی، 1383). بالعكس، هر قدر كشوری با این شاخص فاصله 
داشته باشد، به همان اندازه رشد اقتصادی كاهش خواهد داشت. 
در این بخش جهت شناسایی معیارهای مطلوب حکمرانی خوب، 
تحقیقات پژوهشگران مختلف در ایران، مورد مطالعه قرار گرفته و 

در جدول (1) دسته بندی شده است.
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جدول 1- معیارهای حکمرانی خوب برگرفته از مرور تحقیقات مختلف

متغیرهای احصا شدهپژوهش

شفاف سازی، پاسخگویی، اثربخشي نقش ها و وظايف، نتيجه گرایی و ظرفيت سازیحمزه ئی و همکاران، 1392

شریفی، 1394
مشارکتی، دارای شفافیت، اجماع محوری، حاکمیت قانون، جامعیت، پاسخ گویی، مسئولیت پذیری، 

اثربخشی

مشارکت، شفافیت، پاسخ گویی، اثربخشی  و کارایی، حاکمیت قانونشریف زاده و قلی پور، 1382

کمالی، 1388
مشاركتی، اجماع محوری، مسئولیت پذیر، شفاف، پاسخگو، اثربخش و كارا، منصفانه و همه گیر و پیرو 

حكومت قانون

طالبی نیا، 1394
مشارکت ذینفعان، مسئولیت پذیری و پاسخ گویی در برابر پیامدهای تصمیمات، قانون مداری، 

شفافیت و دسترسی جامعۀ هدف به اطلاعات

رستمی و همکاران، 1394

مشارکت و قدرت شهروندان در مدیریت، قانون مداری مدیریت شهری، شفاف سازی اطلاعات، 
انعطاف پذیری عملکرد و قوانین، وفاق محوری (اجماع سازی)، کنترل فساد، عدالت و انصاف، 

تمرکززدایی، تفویض اختیارات، شهروندمداری، مسئولیت پذیری، پاسخگویی، کارایی و اثربخشی، 
ظرفیت سازی نهادی و سازمانی، اعتمادسازی، بینش راهبردی، آگاهی و اطلاع رسانی

طاهری عطار و همکاران، 
1396

نتیجه گرایی، اثربخشی در وظایف و نقش ها، ارتقای ارزش ها، شفافیت، ظرفیت سازی، پاسخ گویی

مشارکت عوامل و بازیگران غیردولتی، همکاری بخش عمومی و خصوص، تمرکززدایی، انعطاف پذیریزارعی و همکاران، 1396

یوسفی شیخ رباط و بابایی، 
1394

پاسخ گویی دولت و حق اظهارنظر مردم، ثبات سیاسی و عدم خشونت، کارایی و اثربخشی دولت، 
کیفیت قوانین و مقررات، حاکمیت قانون، مهار فساد

کنترل فساد، حاکمیت قانون، ثبات سیاسی، پاسخ گویی، اثربخشی دولتمقیمی و همکاران، 1395

اجزاشکوهی و همکاران، 
1393

مشارکت، پذیرا و پاسخ گو، اثربخش، مسئول و پاسخگو، شفاف، قانون مند، توافقی، عدالت، بینش 
راهبردی، تمرکززدا

اکبری و همکاران، 1395
مشارکت، اثربخشی و کارایی، اجماع، عدالت جویی، پاسخ گویی، شفافیت، قانون گرایی، 

مسئولیت پذیری

کوهستانی و قاسمی، 1393
حق اظهارنظر و پاسخ گویی، ثبات سیاسی و عدم خشونت، کارایی و اثربخشی دولت، کیفیت قوانین 

و مقررات، حاکمیت قانون، کنترل فساد

ابراهیم پور و خلیلی، 1389
مشارکت جو، قانون محوری، شفافیت، مسئولیت پذیری، اجتماع محوری، عدالت جویی، کارایی و 

اثربخشی، پاسخ گویی، آزادی بیان، برابری و قواعد قانونی

رزمی و همکاران، 1394
حق اظهارنظر و پاسخ گویی، عدم خشونت، کارایی و اثربخشی دولت، بار مالی مقررات، 

حاکمیت قانون، کنترل فساد

یگانگی و همکاران، 1395
توسعه گرایی و تعالی پایدار، مشارکت جویی و شراکت گرایی، ارزش گرایی، قانون گرایی، عدالت جویی، 

پاسخ گویی

قدرت پاسخ گویی، ثبات سیاسی، کارایی دولت، کیفیت قوانین، حاکمیت قانون، کنترل فسادلشکری زاده و اشرفی، 1390

رضوی زاده، 1395
مشارکت، اثربخشی و کارایی، پذیرا و پاسخگو بودن، مسئولیت پذیری، شفافیت، قانون مندی، 

جهت گیری  توافقی، عدالت، بینش راهبردی

حق اظهارنظر و پاسخ گویی، ثبات سیاسی، اثربخشی، کیفیت قوانین، حاکمیت قانون، کنترل فسادزاینده رودی و همکاران، 1396

یزدانی زازرانی، 1391
مشارکتی بودن، اجماع محوری، پاسخ گویی، شفافیت، مسئولیت پذیری، کارایی و اثربخشی، جامعیت و 

عدم تبعیض میان شهروندان، حاکمیت قانون

شفافیت، پاسخگویی، کنترل فساد، حاکمیت قانون، مسئولیت پذیریحیدری سرنقی، 1396

حق اظهارنظر و پاسخ گویی، ثبات سیاسی، اثربخشی، کیفیت قوانین، حاکمیت قانون، کنترل فسادمعینی فرد و مهرآرا، 1394

حق اظهارنظر و پاسخ گویی، ثبات سیاسی، اثربخشی، کیفیت قوانین، حاکمیت قانون، مهار فسادحسینی تاش و واثق، 1393
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یکدیگر  به  نزدیک  بسیار  و شاخص  معیار  میان  تفاوت گذاری 
به  چیزی  که  است  استاندارد  یا  اصل  یک  معیار6،  می باشند. 
وسیلۀ آن، قضاوت می شود. معیار می تواند به عنوان اصل درجه 
دوم در نظر گرفته شود که معنی و قابلیت عملی بودن به آن 
اصل می دهد؛ بدون اینکه خودش سنجش مستقیمی از عملکرد 
انجام دهد. معیارها نقاط حد واسط هستند که اطلاعات فراهم 
شود.  تلفیق  نقاط  این  در  می تواند  شاخص ها  به وسیلۀ  شده 
علاوه بر اینکه معیارها به عنوان اصل درجه دوم در نظر گرفته 
می شوند، با آنها به عنوان بازتاب کنندۀ دانش رفتار می شود. در 
اینجا، دانش، تجمع اطلاعات مربوط در یک دوره طولانی مدت 
از زمان می باشد (خزائی و همکاران، 1385). شاخص7 نیز متغیر 
یا مؤلفه ای است که برای استخراج وضعیت یک معیار ویژه به 
کار گرفته می شود. شاخص ها باید حامل یک تک پیام معنی دار 
باشند. این تک پیام، اطلاعات نامیده می شود. به هر حال، تک 
پیام، تجمعی از یک یا چند داده از مولفه های دارای ارتباطات 
معین می باشد. لازم به یادآوری است، هر شاخصی که شناسایی 
می شود، باید قابل اندازه گیری و سنجش بــاشد و چنانچه نتوان 
شاخص را اندازه گیری کرد، عملاً نمی توان از آن استفاده کرد. هر 
شاخص می تواند از نظر نوع و ماهیت در چهار دستۀ کارایی، 
اثربخشی، بهره وری و سودآوری و از نظر جنس به دسته هایی 
مثل کیفیت، هزینه، زمان، تحویل، انعطاف پذیری، درصد، عدد، 

نسبت و... تقسیم شود.

طبق جدول (1)، اگر بتوان برای معیارهای مزبور، شاخص های 
با  را  خوب  حکمرانی  می توان  آنگاه  گرفت،  نظر  در  مناسبی 
کمک پرسش نامه دارای طیف لیکرت  یا بر اساس نظرات خبرگان 
اندازه گیری نمود. با توجه به دیدگاه های مزبور در جدول (1)، 
جمع بندی معیارهایی كه خبرگان درباره آن ها اتفاق نظر دارند، 

در جدول (2) ارائه شده اند.
با توجه به سابقۀ مطالعات، در پژوهش حاضر، ابعاد و معیارهای 

حکمرانی خوب پیشنهادی در جدول (3) ارائه شده است.

جدول 3- نمودار معیارهای حکمرانی خوب 
(یافته های پژوهش از مطالعات کتابخانه ای)

معیار حکمرانی خوببعُدردیف

شفافیتاطلاعاتی1

پاسخ گوییاجرایی2

عملکردفنی3

برابری، عدالت و انصافحقوقی4

سیاست گذاری صحیحسیاستی5

ظرفیت سازیفرهنگی6

منابع مالی قانونیاقتصادی-مالی7

همکاریاجتماعی8

پایداریمحیطی9
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جدول 2- معیارهای منتخب حکمرانی خوب

توضیحات معیار

شفافیت به معنی جریان آزاد اطلاعات و قابلیت دسترسی سهل و آسان به آن، برای تمامی گروداران مربوطه است. اطلاعات 
باید به اندازه کافی و به صورت قابل فهم در دسترس باشند و از طرف دیگر اتخاذ تصمیمات و اجرای آن ها از قوانین و مقررات 

مشخصی پیروی کند.
شفافیت

فرا رفتن از مسائل روزمره و پرهیز از غرق شدن در آن ها، مستلزم بینشی گسترده و درازمدت نسبت به آینده یا داشتن 
بینش راهبردی در زمینه توسعه است.

بینش راهبردی

بخش  بلکه  دولتی،  نهادهای  تنها  نه  است.  طبیعی  منابع  در  مسأله حکمرانی خوب  برای  حیاتی  امر  یک  پاسخ گویی 
خصوصی و سازمان ها و جامعه مدنی، باید نسبت به عموم مردم و همه افراد گرودار، پاسخگو باشند. به طور کلی یک 
نهاد یا سازمان نسبت به کسانی که در ارتباط مستقیم با تصمیمات آن ها قرار دارند، پاسخگو خواهد بود. لازم به ذکر 
است، پاسخ گویی بدون وجود شفافیت و حاکمیت قانون قابل اجرا نیست. مجموعۀ این شاخص ها را می توان به عنوان 
دستورالعملی برای تعامل هرچه بهتر سه بخش دولت، بخش خصوصی (بازار) و جامعه به معنای نوین آن، تلقی کرد. 
از طرف دیگر، حکمرانی خوب نیازمند این است که نهادها و فرآیندهای تصمیم گیری در یک چارچوب زمانی منطقی 
به همه گروداران آن، خدمات لازم را ارائه دهند. نیل به این هدف، تنها زمانی امکان پذیر است که نهادهای تصمیم گیر 

نسبت به تأمین خواسته ها و تمایلات افراد، احساس مسوولیت داشته باشند.

پاسخ گویی و 
مسئولیت پذیری

حکمرانی خوب به دنبال آن است که نهادها و سازمان های تصمیم گیرنده همیشه نیازهای مردم را در نظر داشته باشند و از 
منابع موجود به صورت کارا استفاده کنند. مفهوم کارایی در ارتباط با حکمرانی خوب به معنی استفاده پایدار از منابع طبیعی و 

حفاظت از محیط زیست نیز خواهد بود. در نتیجه، موضوع بهترین استفاده از منابع با حکمرانی، ارتباط مستقیم دارد.

کارایی و 
اثربخشی

در حکمرانی خوب همه افراد باید از فرصت های برابر، برخوردار باشند. رفاه یک جامعه، وابسته به تضمین این امر 
است که همه اعضای آن احساس کنند در آن جامعه سهیم هستند. برای تحقق این امر همه گروه های آسیب پذیر باید 

از حمایت های لازم برای افزایش توانمندی های خود برخوردار باشند.

برابری و 
عدالت

بودن  بی طرفانه  ویژگی  از  که  است  و منصفی  عادلانه  قانونی  نیازمند چارچوب های  برقراری سیستم حکمرانی خوب 
برخوردار است. در این چارچوب باید از حقوق کلیه افراد، مخصوصاً حقوق محرومان و غایبان محافظت به عمل آید. 
اجرای این گونه قوانین در یک فضای بی طرفانه و مبتنی بر انعطاف، نیازمند دستگاه قضایی مستقل و نیروی مجریه 

بی طرف و عاری از فساد است.

حاکمیت قانون

سیاست گذاری، طراحی و برنامه ریزی روش ها و راه هایی برای دستیابی به اهداف معین در زمینه های مشخص می باشد. 
سیاست گذاری صحیح یا طراحی سازوکار به معنای ایجاد یک فضای درست برای حرکت عوامل اقتصادی و اجتماعی به 

سمت وضعیت مطلوب از منظر سیاست  گذار است. 

سیاست گذاری 
صحیح

ظرفیت سازی به معنی ارتقای توانایی افراد، سازمان ها و جوامع محلی برای انجام وظایف، حل مسائل، تدوین و دستیابی به 
اهداف است. ظرفیت سازی به معنای توسعه نهادی، سازمانی، مدیریتی، فناوری، فرهنگی، توانایی ها، قابلیت ها و مهارت های 

فردی است که افراد، سازمان ها و جوامع را قادر می سازد، مسائل خود را حل نموده و حتی از آن فراتر نیز بروند. 
ظرفیت سازی

از طریق  و هم  به صورت مستقیم  که هم  است  تصمیم گیری های مختلف  در  مردم  معنی حضور همۀ  به  مشارکت 
نمایندگان و نهادهای واسطه ای قانونی و مشروع تحقق می یابد. مباحث مشارکت غالباً مبتنی بر وجود آزادی بیان و حق 
اظهارنظر همۀ افراد جامعه در حوزه های مختلف سیاسی و امنیتی خواهد بود. البته این امر لزوماً به معنی آن نیست 
که تمایلات، خواسته ها و نگرانی های تک تک افراد جامعه مورد توجه قرار می گیرد؛ بلکه منظور مشارکت حداکثری است 
که از طریق مکانیسم های خاص خود تحقق پیدا می کند. بنابراین ویژگی اصلی مشارکت همانا آزادی همه مردم در ابراز 
نظرات و دیدگاه های خود است که این امر در مرحلۀ اجرا، نیازمند ابزارهای خاصی از جمله رسانه های آزاد و نهادهای 

مدنی مستقل است.

روابط 
(همکاری و 

مشارکت)

حکمرانی به معنی توزیع قدرت بین بخش های مختلف اجتماعی و دخالت دادن آن ها در سیاست گذاری های اجتماعی است. 
این بخش ها عبارتند از بخش دولتی، خصوصی و نهادهای مدنی. در این زمینه، پایداری به معنی توسعه متوازن و متناسب 
در سه بعد اقتصادی، اجتماعی، اکولوژیکی است. در نتیجه حکمرانی خوب مبتنی بر تحقق تناسب توأم بین بخش ها و ابعاد 

سه گانه است. 

پایداری

پایسته، م. و همکارانمعیارها و شاخص ها: الزامی برای شناخت، بکارگیری و ارزیابی حکمرانی خوب در ...
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نتیجه گیری

بویژه  زمینه ها  اکثر  در  ویژه ای  جایگاه  از  اجتماعی  بحث های 
در مسائل و مشکلات مربوط به منابع طبیعی برخوردارند. به 
ارتباط مستقیم و  عبارت دیگر، عمدۀ مشکلات منابع طبیعی، 
بعد  دو  متقابل  تأثیر  دارد.  اجتماعی  مباحث  با  غیرمستقیم 
می تواند  یکدیگر  در  بشر)  دخالت  (بدون  طبیعی  و  اجتماعی 
که  نماید  کمک  طبیعی  منابع  در  خوب  حکمرانی  موضوع  به 
همواره در جستجوی کشف میزان تأثیرگذاری این مهم برای حل 
و همراه  و شناخت  بررسی  آمده می باشد.  به وجود  مشکلات 
کردن گروداران با اهداف و حکمرانی خوب در هر زمینه ای به 
عنوان یک هدف ارزشی، اهمیت فوق العاده ای دارد؛ چرا که این 
موضوع از ابعاد مهم و اصلی اجرای برنامه های مصوب محسوب 
می شود و در زمینۀ منابع طبیعی وجود حکمرانی خوب بهترین 

راهکار می باشد. 
ایدۀ  در  توجه  مورد  نکات  مهمترین  کلی،  جمع بندی  یک  در 

»حکمرانی خوب« را می توان به صورت زیر فهرست کرد:
• دولت اصل شفافیت را در اولویت های خود قرار دهد. فرآیند 
قانون گذاری و نیز عملکرد دولت شفافیت قابل قبولی داشته باشد.

دولت  توسط  به صورت مطلوب  نیاز جامعه  مورد  • خدمات 
مردم  خواسته های  و  مشکلات  برابر  در  دولت  و  گردد  تأمین 

پاسخگو و مسئولیت پذیر باشد.
• نظام اداری که اراده دولت از طریق آن اعمال می شود، کارآمد 

و قابل اعتماد باشد. گروداران اثربخش بودن کارایی دولت را 
درک کرده باشند.

پشتوانه  از  دارد،  دست  در  را  کشور  امور  اداره  که  دولتی   •
انتخاب و اعتماد مردمی برخوردار باشد. به عبارت دیگر، قدرت 

خود را بر اساس نوعی قرارداد اجتماعی کسب کرده باشد.
• دولت زمینه های ظرفیت سازی و توانمندی گروداران را فراهم 

نماید.
• دستگاه قضایی کارآمدی مطلوبی داشته و بتواند زمینه های 

برقراری انصاف و عدالت را در جامعه فراهم و نهادینه کند.
• رژیم سیاسی حاکم و قوانین ثبات کافی داشته باشد.

• روابط متقابل همکاری میان مردم و دولت برقرار باشد.
• بی طرفی، کارآمدی و شفافیت در دستگاه ها حکم فرما باشد.

پی نوشت

1- Governance
2- UN-Habitat
3- World Bank
4- Government
5- Sovereignty 
6- Criteria
7- Indicator
8- Likert scale
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